
KI-Lösungen für Ihren 
Weg zum digitalen 
Gesundheitspartner 

SCHNELL,  SMART,  DIGITAL



Gesundheitsbedarfe der 
Versicherten erkennen ...

... und digitale Services bieten, 
die im Alltag wirklich helfen.

Gefühlt rast mein Herz heute. 
Was mache ich nur?

Das Telemonitoring von Noah Labs
gibt mir Sicherheit und ermöglicht eine 
gezielte Reaktion in Notfällen.

Ich muss mich um mein Krankentagegeld 
kümmern, aber mit gebrochenem Bein zum 
Briefkasten oder ins Sanitätshaus?

Meine PKV-App bietet neue 
Selfservices, darüber kann ich 
nun alles digital erledigen!

Meine Apple Watch zeigt Abwei-
chungen bei meinem Schlafmuster. 
Was bedeutet das?

Meine PKV-App gibt mir neuerdings 
Gesundheitstipps für den Alltag – das 
ist alles so einfach und passgenau!

Mein Rücken schmerzt. 
Wo bekomme ich schnell 
einen Termin her?

Der Physiotherapeut für die 
Hosentasche, die eCovery App, 
hilft mir sofort!

Oje, wie soll ich mich in dieser 
Klinik nur zurecht finden?

Super! Hier gibt es eine 
KlinikGuide App, die mir 
den Weg zeigt.



KI smart nutzen
Effizient und kundenzentriert 
in die Zukunft – mit adesso

in|sure Health smile automatisiert Krankenhausabrech-
nungen KI-gestützt – für ein smartes Leistungs- und 
Kostenmanagement in der privaten Krankenversicherung.

in|sure Health Inspectr ermöglicht die effiziente und 
präzise Prüfung ambulanter Abrechnungen – sowohl fachlich 
als auch gebührenrechtlich (u.a. GOZ, GOÄ und PZN).

in|sure
Health Inspectr

Mit unserer IT-Plattform in|sure Ecosphere bieten wir 
flexible und modulare Softwarekomponenten für die Kern-
prozesse der privaten Krankenversicherung und anderer 
Sparten – einfach konfigurierbar und zukunftssicher.

in|sure
Ecosphere

Als Professional Partner optimieren wir mit BSI die 
Kundeninteraktion – personalisiert, automatisiert und 
datenbasiert.

Wir setzen KI ein, um historische Daten zu analysieren und 
die Leistungsprüfung von Zusatztarifen zu automatisieren – 
für eine schnellere und fehlerfreie Bearbeitung.

adesso Inputmanagement klassifiziert mittels KI Doku-
mente, extrahiert Daten oder fasst medizinische Gutachten 
zusammen – unkompliziert als Software as a Service.

Wir unterstützen unsere Kunden mit weitreichendem Know-
how zur Telematikinfrastruktur, beispielsweise bei der 
Einführung der ePA oder dem eRezept.

Wir entwickeln maßgeschneiderte Digitalstrategien, 
machen PKV-App und Webauftritt zukunftssicher und 
integrieren externe Apps – für die Erwartungen der 
Versicherten von morgen.

Gemeinsam mit unseren Kunden entwickeln wir TAA-
Strecken für Vermittler und Versicherte, die Lust auf einen 
digitalen Vertragsabschluss machen.

adesso GPT unterstützt Mitarbeitende, Angebote für die 
betriebliche Krankenversicherung zu erstellen. Chatbots 
entlasten das Service-Center – die Brücke zwischen KI und 
Mensch bauen wir.

Auf Basis unserer langjährigen Erfahrung entwickeln wir 
benutzerfreundliche Kundenportale, zum Beispiel für die 
firmeninterne Verwaltung der betrieblichen Krankenver-
sicherung.



Lassen Sie uns ins 
Gespräch kommen!​
Gerne präsentieren wir Ihnen unser Leistungsangebot 
und unsere Referenzen. 

Sabine Fischer​
Senior Manager

mailto:insuracne@adesso.de
https://www.adesso.de/de/branchen/versicherungen/digital-health-services.jsp
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