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Der IT-Fachkraftemangel aus

KRriSTINA GERWERT ist
Personalchefin bei Adesso.

ITH:

Beim Thema Fachkriftemangel geht
die Kontroverse schon beim Namen
los. Fiir die einen gibt es ihn nicht
wirklich, sondern zu wenig Willen zur
Mitarbeiterqualifizierung. Dem ste-
hen Systemhduser gegeniiber, die kei-
ne geeigneten Bewerber finden. Wel-
che Position nehmen Sie ein?

Gerwert: Auch wir stellen bei der Suche

nach Mitarbeitern fest, dass sich die
IT-Branche in einer Boomphase be-
finder und dass die Nachfrage nach
qualifizierten IT-Mitarbeitern daher
hoch ist. Dieser Herausforderung be-
gegnen wir, indem wir neue Kanile
fiir das Recruiting nutzen. Dabei sind
wir rechr erfolgreich, was sich auch
an unserem organischen Wachstum
ablesen ldsst. Es steigt allerdings nicht
nur die Nachfrage. Gleichzeitig nimmt
die Anzahl der am Markt verfiigbaren
gut qualifizierten Berufseinsteiger ab,
die von den Hochschulen in den
Arbeitsmarkt kommen.

ITB:

Apropos Hochschulen: Wie zufrieden
sind Sie mit der Umstellung auf
Bachelor-Studiengange?

Gerwerr: Leider sind die meisten Bachelor-

studiengiange im [T-Umfeld wenig
praxisorientiert, und der Aufbau des
Studiums bietet den Studierenden nur
wenig Moglichkeiten, neben dem Stu-
dium Praxiserfahrung in Unternch-
men zu sammeln. Daher ist eine
Weiterqualifizierung der auf dem
Arbeitsmarkt befindlichen Kandi-
daten unerlisslich.

ITB:

Welche Skills sind auf dem IT-Arbeits-
markt gerade besonders rar?

Genwert: Fachliche Skills sind insbeson-

dere im Java- und NET-Umfeld
gefragt. Natiiclich haben Bewerber
mit langjahriger Berufserfahrung im-
mer gute Chancen; aber den Unter-
nehmen muss auch klar sein, dass
nichralle Bewerber dariiber verfiigen
kénnen.

ITB:

Welche Mafnahmen haben Sie gegen
den drohenden IT-Fachkriftemangel
bei Adesso getroffen?

Genwert: Wir versuchen primar, das im

Unternehmen vorhandene Potenzial
auszuschopfen. Dafiir haben wir eine
systematische Weiterbildung einge-
richtet, in deren Rahmen wir unsere
Mitarbeiter durch ein umfassendes
Programm mit internen und externen
Schulungen gualifizieren. Daneben
stirken wir Adesso als Arbeitgeber-
marke beispielsweise durch die Teil-
nahme an Arbeitgeber-Wettbewerben
wie ,Great Place to Work™ und den
Ausbau von Social-Media-Aktivi-
riaten. Auf diese Weise wollen wir den
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ITB:

Wie sieht ihre interne Weiterqualifi-
zierung aus?

Gerwert: Unser Weiterbildungsprogramm

besteht aus mehreren Bausteinen und
umfasst derzeit tiber 60 verschiedene
Schulungen. Es gibt zum Beispiel in-
terne Schulungen, die durch eigene
Mitarbeiter gehalten werden und die
den Fokus auf Technologien und
Fachwissen aus unseren Kernbran-
chen richten, beispiclsweise auf das
Gesundheitswesen, auf Versiche-
rungen, Banken oder dic 6ffentliche
Verwaltung. Im Rahmen dieser Schu-
lungen sind natiirlich auch Zertifizie-
rungen maglich, Wichtig ist uns dar-
tiber hinaus die Schulung der Soft
Skills unserer Mitarbeiter. AuRerdem
entwickeln wir das Schulungspro-
gramm kontinuierlich weiter.

ITB:

Deutschland ergraut, wenn man den
Soziologen glauben mag. Welche Fol-
gen wird der demographische Wan-
del aus Threr Sichr auf die I'T-Branche
haben?

Gerwert: Die Unternechmen in der I'T-

Branche miissen sich bewegen und
flexibler auf die Bediirfnisse der Ar-
beitnehmer eingehen. Dazu gehoren
zum Beispiel ein akrives Gesundheits-
management sowie flexible Arbeits-
zeiten, etwa um die Vereinbarkeit von
Beruf und Familie zu verbessern. Wir
miissen aber auch aktive Werbung fiir
den Ausbildungszweig der Informa-
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Wenn Arbeitspldtze nicht mehr besetzt werden knnen,
miissen schon mal Auftrige abgelehnt werden.

tik und generell fiir technische Berufe an Schulen betrei-
ben. Schlieflich miissen auch ,neue® Gruppen von Mit-
arbeitern erschlossen werden, etwa indem mehr Frauen
fiir die IT-Berufe gewonnen werden. Auch Zuwanderer
miissen Deutschland als ,,place to be® wahrnehmen.

ITB: Wenn Sie Arbeitsmarktpolitik auf Bundesebene betrei-
ben wiirden — welche MaRnahmen wiirden Sie gegen den
IT-Fachkriftemangel anstofen? Welche Probleme miiss-
ten aus lhrer Sicht sofort angegangen werden?

Gerwert: Wichtig wire, in Hochschulen mehr Praxisnihe zu
verankern. Auch die Vereinfachung des Beantragungs-
verfahrens fiir die Beschaftigung von hochqualifizierten
auslindischen Arbeitnehmern wire ein wichtiger Punkt.
Das derzeitige Vorrang-Priifungsverfahren ist zeitauf-
windig und die neue Arbeitnehmer-Freiziigigkeit, also
die Offnung des Arbeitsmarktes fiir acht osteuropiische
Linder, wird alleine nicht ausreichen. Allerdings darf man
meines Erachtens die Politik hier nicht alleine verant-
wortlich machen: Die IT-Branche muss selbst aktiv
werden und beispielsweise bereits im Schulalter das
Interesse fiir technologische Fragen wecken und sich bes-
ser darstellen. Schiiler sind heutzutage im Umgang mit
Computern sehr fit und zeigen sich interessiert — das muss
die IT aufgreifen und die Arbeitskrifte von morgen davon
iiberzeugen, dass es in der IT spannende Berufsfelder gibt
und es sich lohnt, aus einer Begeisterung oder einem
Hobby einen Beruf zu machen. o

Adesso

Als IT-Dienstleister beschaftigt sich Adesso mit Beratung und indi-
vidueller Software-Entwicklung. Adesso wurde 1997 in Dortmund
gegriindet und beschaftigt inzwischen mehr als 700 Mitarbeiter
an zehn Standorten. Die Aktie ist im regulierten Markt notiert. Zu
den wichtigsten Kunden zdhlen die Allianz, Hannover Riick, West-
deutsche Lotterie, Zurich Versicherung, DEVK und DAK.



