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Spektrum erweitert

Dortmund, im Dezember 2009 — Der IT-Dienstleister Adesso AG
erweitert sein Beratungs- und Entwicklungsangebot um Services
fur offentliche Verwaltungen.

Nach eigenen Angaben reagiere das Unternehmen mit der Grindung des neuen
Geschéaftsbereiches auf steigende Anforderungen an die IT-Unterstitzung. Sie
entstinden durch Umstrukturierungen, etwa im Zuge der Einfuhrung der EU-
Dienstleistungsrichtlinie, und béten ein hohes Verbesserungspotenzial bei
Verwaltungsprozessen. Fur den Ausbau der entsprechenden Kompetenzen und
Leistungen im Verwaltungsbereich wurde Jurgen Vogler verpflichtet.

Bund, Lander und Kommunen stinden aktuell vor der Herausforderung, ihre
Zugangskanale zum Burger weiter zu 6ffnen, indem Verwaltungsprozesse unter
hohen Sicherheitsstandards digital abgewickelt sowie verwaltungsubergreifend
vereinheitlicht wirden. Diese Entwicklung hdnge mit Verdnderungen der
technischen und organisatorischen Infrastruktur zusammen und erfordere die
Modernisierung bestehender Prozesse sowie zugrundeliegender IT-Systeme. Im
Zentrum stinden dabei MaBnahmen zur elektronischen Verfahrensabwicklung
sowie zur Einbettung in EU-weite Rahmenbedingungen.

Das Dienstleistungsunternehmen boéte fur diese Anforderungen ein auf die
Anspriche des Verwaltungsbereichs zugeschnittenes Leistungsportfolio. Es
umfasse Wirtschaftlichkeitsberechnungen (TCO und auch IT-WiBe), strategische
Konzeption sowie Implementierung und Integration von Anwendungen mit
begleitendem internem und externem Akzeptanzmanagement.
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