Versicherungsbetriebe vom Mai 2008

forderungen der
einzelnen Versi-
cherungsmarken
eine grofSe Her-
ausforderung
darstellt”, so
Michael Kenfen-
heuer, Vorstand
Consulting &
Sales bei adesso.
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D.A.S. bildet. Das neue System soll bis 2010 in Betrieb
genommen werden. adesso wurde auch aufgrund der hohen
Fachkompetenz im Versicherungsbereich sowie der Erfahrun-
gen des Unternehmens bei der Realisierung von Aulsen-
dienstsystemen etwa fiir die Gothaer Versicherung, DEVK
oder AWD ausgewahlt.

,Im Zuge der Etablierung einer zentralen Systemplattform
fiir die AuRendienstmitarbeiter optimieren wir die Vertriebs-
prozesse und geben dem AufRendienst in der Verkaufssitua-
tion umfangreiche Unterstiitzung. Zudem realisieren wir mit
Hilfe der neuen Software Kostenersparnisse bei Betrieb, War-
tung und Aktualisierung”, erlautert Thomas Tonshoff, fach-
licher Projektleiter bei der ERGO, die Projektziele. Durch die
medienbruchfreie Anbindung an das Back-End-System kon-
nen Angebots- und Vertragsdaten in Zukunft schneller und
damit kundenfreundlicher bearbeitet werden. www.adesso.de
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