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Im Einsatz:
KIO erleichtert
den BKK-Mit-
arbeitern das

Leben.
Bild: BKK
Bundesverband
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Datenaustausch zwischen Ar-

beitgebern, Leistungserbringern
und Krankenkassen hat hier die
zentrale Datenannahmestelle des
BKK Bundesverbandes, die Clea-
ringfunktionen fir die betriebliche
Krankenversicherung wahrnimmt.
In Zusammenarbeit mit dem Bera-
tungshaus und IT-Dienstleister

Eine Schlisselfunktion fiir den

BKK Bundesverband

er BKK Bundesverband ist die

Spitzenorganisation der liber
180 deutschen Betriebskrankenkassen
und ihrer acht Landesverbande. Da
sich seit 1996 aufgrund der Erweite-
rung der Wahlmdglichkeiten immer
mehr Versicherte fiir eine Betriebs-
krankenkasse entschieden haben,
stellt die betriebliche Krankenversi-
cherung aktuell mit Gber 14 Millionen
Versicherten und einem Marktanteil
von rund 20 Prozent die drittgriBte
Kassenart der gesetzlichen Kranken-
versicherungen (GKV) dar. Der BKK

sammenhang ist der Aufbau einer
modernen Internetschnittstelle fiir
Kunden, die sogenannte ,Kunden
Information Online” (KIO).

Peter Giinther, verantwortlich fiir
die Geschiftsprozesse im Bereich
Meldungen, beschreibt die Anfangs-
phase der Entwicklung: ,Mit der
Umstellung auf nur noch elektroni-
sche Dateniibermittlung im Jahr
2006 entwickelte sich der Bedarf,

Bundesverband vertritt die gemeinsa-
men Interessen der betrieblichen
Krankenversicherung. Seine Aufgabe
ist, die strategische Kooperation
innerhalb der betrieblichen Kranken-
versicherung zu fordern und gleich-
zeitig fiir die einzelne Betriebskran-
kenkasse wirkungsvolle Instrumente
und nutzergerechte Dienstleistungen
fiir zentrale Aufgaben bereitzustellen.
Dazu gehort auch, existierende Pro-
zesse durch I[T-gestiitzte und webba-
sierte Anwendungen transparenter zu
machen und zu beschleunigen.
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lasten, die iberwiegend telefonisch
eingingen.

In dieser Situation wandten sich
die Verantwortlichen des BKK Bun-
desverbandes im Sommer 2006 an
adesso, die ihnen als IT-Dienstleis-
ter und Beratungshaus bereits aus
anderen Projekten in der Sozial-
versicherung bekannt war. adesso-
Mitarbeiter unterstiitzten die Clea-
ringstelle zundchst beratend und
planten einen modularen Aufbau
des Gesamtprojektes. Zundchst wur-
den die inhaltlichen und techni-
schen Anforderungen fiir das Basis-
modul und fiir die erste Fachan-
wendung Meldungen konzipiert.
Auf dieser Grundlage erfolgte die
Ausschreibung der Entwicklungs-
projekte, die im November 2006
vergeben wurden. Die parallele Ent-
wicklung des Basismoduls und der
Fachanwendung erforderte einen
hohen Abstimmungsaufwand zwi-
schen den Entwicklungshdusern
und dem Auftraggeber.

Nach der Inbetriecbnahme des
ersten Fachmoduls gewdhrleistete
der modulare Aufbau des Gesamt-
projektes, dass die folgenden Fach-
anwendungen nach und nach auf
das ven adesso gemeinsam mit dem
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