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Delegation von verantwortungsvol-
len Aufgaben, Integritdt und Fairness
sowie die Chance, mutig neue Wege
zu gehen.

,Bei einer anonymen Befragung ha-
ben unsere Mitarbeiter dem Personal-
management Noten von 1,2 bis 1,4
vergeben®, freut sich Hubschneider,
der sich daraufhin bei Topjob 100 be-
warb.

Businessplan und Scorecard
lassen noch genug Freiraum

Auch beim IT-Unternehmen Me-
thodpark, einem Anbieter von Produk-
ten und Dienstleistungen im Soft-
ware Engineering, ist Transparenz
wichtig. 70 Seiten umfasst der Fir-
men-Businessplan, aus dem jeder
Mitarbeiter im Team seine personli-
che Balanced Scorecard erstellt

JAufdieser Basis geben wir unseren
Mitarbeitern Entscheidungsfreiheit”,
so Vorstandsvorsitzender Professor
Bernd Hindel. Ein Unternehmen sei
zwar keine Demokratie, ,aber die Art
und Weise, wie Entscheidungen fal-
len, macht die Unternehmenskultur
aus”.

Flr Ansporn und Motivation sorgt
bei Methodpark eine Art interne Ak-

lassen Gehalter steigen

Ein anderes Modell der flexiblen Be-
zahlung verfolgt das Software- und
Beratungshaus Adesso. le nach dem,
wie risikofreudig ein Mitarbeiter ist,
kann er sein Gehalt um bis zu 60 Pro-
zent aufstocken. Zu den Kriterien ge-
héren die Rekrutierung neuer Kolle-
gen, die Akquise interessanter Kun-
den oder Vorschlage zur Effizienzstei-
gerung.

.Die Zielerreichung ist rein person-
lich, die Mitarbeiter sind nicht fiir die
Erreichung des Gesamtziels des Un-
ternehmens verantwortlich”, sagt
Vorstandsmitglied Rudiger Striemer.
Dadurch kdnnen sie nicht fiir die Feh-
ler anderer oder fiir Missmanage-
ment der Fihrung verantwortlich ge-
macht und finanziell bestraft werden.
Und wer auf Sicherheit Wert legt, er-
hélt auch weiterhinein Fixgehalt. Drei
Viertel der Adesso-Mitarbeiter beteili-
gen sich aber schon an dem Modell —
Tendenz steigend

Um die richtigen Entscheidungen
treffen zu konnen, bendtigen die Mitar-
beiter Zugang zu den relevanten Infor-
mationen. Dafiir sorgen etwa ein zwei-
waochentlich stattfindendes Informati-
onsfrihstiick. Und die Tur zu Striemers

de.”

Er hat die Erfahrung gemacht,
dass sich das in den Kundenprojek-

ten auszahlt. Jeder Berater ist ein

Beziehungsmanager, der den Kun-

den wverblifft, unterhdlt und be-
geistert.” Deshalb legt er groRen
Wert darauf, dass seine Berater auch
Kundenschulungen durchfiihren. Die
personliche  Performance seiner
Mitarbeiter misst Serview mit dem
so genannten Mitarbeiter-Aktien-
index-Review-Tool  (Smart). Dort
flieRt nicht nur die eigene Leistung
ein, sondern auch das Verhalten als
Teamplayer.

)

der. Er stellt sogar in konjunkuturellen
Flauten neue Mitarbeiter ein. wenn
andere Firmen personell langst auf
Sparflamme kochen. ,Dabei kann
man gerade dann die besten Fachleu-
te finden."

Hindel von Methodpark bestatigt:
.Die Ublichen Akquisekosten van bis
zu10 000 Eurofallen bei uns niedriger
aus, da die Bewerber von sich aus
kommen * Und Striemer von Adesso
bringt es auf einen einfachen Nen-
ner: ,Eine hohe Mitarbeiterbindung
lasst sich nicht mit Gold aufwiegen.”
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