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Vor Einfiihrung der Portalplattform basierte
das fakultative Geschift der Hannover Riick
kaum auf e-Business-gestiitzten Prozessen.
Eine spezielle technische Losung fiir die
Vertragsanbahnung und -unterstiitzung
existierte nicht. Die Folge: Hoher zeitli-
cher Aufwand und Fehlerpotenzial, nicht
zuletzt durch wiederholte Medienbriiche im
Prozessablauf. Es entstand der Wunsch nach
grundsatzlichen Verbesserungen: Prozesse
sollten optimiert und die Datenqualitit
verbessert werden, auch wollte man die
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das Folgeprojekt mit einem Partner vor

Die Hannover Riick

Die Hannover Riick ist eine der fithrenden Riickversicherungsgruppen der Welt, mit einem
Primienvolumen von rund 9,3 Mrd. EUR und rund 2.000 Mitarbeitern weltweit. Sie
betreibt alle Sparten der Schaden- und Personenriickversicherung und unterhlt Riickver-
sicherungsbeziehungen mit iiber 5.000 Versicherungsgesellschaften in rund 150 Landern.
Die weltweite Infrastruktur besteht aus iiber 100 Tochter- und Beteiligungsgesellschaften,
Niederlassungen und Reprasentanzen in rund 20 Léandern. Das Deutschland-Geschift der
Gruppe wird exklusiv von der Tochtergesellschaft E+S Riick betrieben.
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